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Forslag til Inatsisartutbeslutning om, at Inatsisartut tager Ombudsmandens beretning 

for 2025 til efterretning 

(Lovudvalget) 

 

 

Svarnotat  

(Formand for Naalakkersuisut) 

 

 

1. behandling 

Jeg vil indledningsvis takke Ombudsmanden for Inatsisartut for beretningen for 2025 og for 

det arbejde, som Ombudsmanden og institutionens medarbejdere har udført i årets løb. 

 

Ombudsmanden varetager en vigtig funktion ved at føre kontrol med den offentlige 

forvaltning og bidrager gennem sin virksomhed til at belyse forvaltningsretlige 

problemstillinger af betydning for borgerens retssikkerhed. 

 

Beretningen for 2025 omfatter en række forskellige emner og giver blandt andet indblik i 

Ombudsmandens behandling af klagesager, inspektionsvirksomhed og vejledning af borgere. 

Beretningen indeholder endvidere en nærmere behandling af myndighedernes pligt til at stille 

oplysninger og sagsakter til rådighed for Ombudsmanden samt af spørgsmål om 

sagsbehandlingstid. 

 

Naalakkersuisut finder det væsentligt, at myndighederne er opmærksomme på deres 

forpligtelser efter ombudsmandsloven. Ombudsmandens adgang til de oplysninger og 

dokumenter, som er nødvendige for behandlingen af en sag, er en grundlæggende 

forudsætning for, at Ombudsmanden kan varetage sin kontrolfunktion. 

 

Beretningen indeholder desuden en analyse af udviklingen i klager over sagsbehandlingstid. 

Sagsbehandlingstiden har stor betydning for den enkelte borger, der afventer en myndigheds 

afgørelse. Det er derfor væsentligt, at myndighederne tilrettelægger sagsbehandlingen 

hensigtsmæssigt og iagttager god forvaltningsskik, herunder ved at orientere borgeren, hvis 

behandlingen af en sag trækker ud. I forlængelse heraf finder Naalakkersuisut ligeledes, at 

tiden er inde til at kigge både sagsbehandlingsloven og offentlighedsloven grundigt igennem. 

 

Naalakkersuisut har endvidere taget Ombudsmandens inspektionsvirksomhed til efterretning. 

I 2025 blev der gennemført tre inspektioner, herunder på to alderdomshjem, og 

Ombudsmanden har i beretningen rettet særlig opmærksomhed mod ældre medborgeres 

forhold. Inspektionsvirksomheden kan bidrage med værdifuld viden om forholdene på de 

enkelte institutioner og om de retlige og praktiske problemstillinger, som gør sig gældende på 

området. 
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Naalakkersuisut har endvidere noteret sig Ombudsmandens meddelelse efter 

ombudsmandslovens § 11 om reglerne om aflåsning af yderdøre på døgninstitutioner efter 

magtanvendelsesloven. Ombudsmanden har i den forbindelse peget på uklarheder i forholdet 

mellem lovens ordlyd og lovbemærkningerne. Sådanne meddelelser udgør et relevant bidrag 

til vurderingen af, om gældende lovgivning er tilstrækkelig klar og hensigtsmæssigt udformet. 

På denne baggrund forventer Naalakkersuisut at fremsætte en revideret lovgivning på området 

til Inatsisartuts forårssamling 2027. 

 

Beretningen illustrerer samlet set bredden i Ombudsmandens virksomhed og betydningen af 

de erfaringer, der kan udledes af konkrete sager, inspektioner og øvrige undersøgelser, for 

myndighedernes arbejde med korrekt forvaltning. 

 

Med disse bemærkninger tilslutter Naalakkersuisut sig, at Inatsisartut tager Ombudsmandens 

beretning for 2025 til efterretning. 


